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1. BEVEZETO

. Anonimizalt adatok és “cookie”’-k

Szamunkra nagyon fontos, hogy betartsuk az aktualisan érvényes adatvédelmi
szabalyozast és torvényeket, igy az alabbiakban részletesen targyaljuk
bemutatjuk a www.privee.hu és Hispanitas Kft, ( Privée La Clinique)
adatvédelemre iranyuld lépéseit, és az adatgy(ijtéssel kapcsolatos folyamatait.

Az adatokat a Hispanitas Kft. ( Privée). kezeli, és ez a cég felelds a személyes
adatok kezeléséért.

Kapcsolati adatok

Teljes jogi név: HISPANITAS Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
E-mail cim: info@privee.hu
Postai cim: 3530 Miskolc, Corvin u. 5.sz.

2. MILYEN SZEMELYES ADATOKAT KEZELUNK ES
MILYEN OKKAL?

A személyes adatok azok, amik egyértelmden lehetévé teszik egy egyén pontos
azonositasat.

A privee.hu oldalon az alabbi személyes adatokat kezeljuk, a jogalap pontos
megjelolésével:


https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-0
https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-1
https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-2
https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-3
https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-4
https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-5
https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-6
https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-7
https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-8
https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-9
https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-10
https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-11
https://lumenalezer.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/#elementor-toc__heading-anchor-12

KOMMUNIKACIOS ADATOK

|de tartozik barmilyen tUzenet, amit a weboldalon keresztul, e-mailben, k6zdsségi
meédia Uzenetben, vagy barmilyen kommunikaciés formaban juttatsz el hozzank.
Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel és tartjuk meg, hogy a beérkez6
Uzeneteket megvalaszolhassuk, €s hogy esetleges jogi igények esetén dontési
alapot szolgaltassanak.

A jogalapunk ennek a feldolgozasara a felhasznal¢é igazolhatd érdeklédése a
tevékenységunk felé, ami megnyilvanul a nekunk cimzett Gzenetekben.

info@privee.hu -ra kuldott levelet amennyiben nem kap ra valaszt, barmely okbdl
kifolydlag (pl spam mappa, mas okbdl karantén stb), ha levél kuldés utan nem
kap visszajelzést arrdl, hogy megkaptuk az e-mailt, akkor mas formaban (pl.
telefon, Facebookon vagy Instagramon) is keresseten fel bennunket.

FELHASZNALOI ADATOK

Amibe beletartoznak a weboldal hasznalata soran keletkez6 adatok, amik
lehetdve teszik az oldal technikai mUkddését, hogy az oldal biztonsagat
megdrizzuk, hogy mentéseket taroljunk a felhasznalok tevékenységérdl, és hogy
mindig a lehetd legrelevansabb tartalomhoz férjen hozza.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznal6 egyértelm( érdeklédése a
tevékenységlnk felé, aminek a biztositasahoz és az oldal technikai mikodéséhez
ezeknek a tarolasa szukséges.

TECHNIKAI ADATOK

Amibe beletartoznak az oldal hasznalata soran keletkezett adatok, mint az IP cim,
a bejelentkezési infok, bongész6adatok, az egyes oldalak latogatasi ideje,
oldalmegtekintések és navigacios utak, az oldalak latogatasanak szama és
id6pontja, id6zonak, és a készulék adatai, amivel megtekinted az oldalt.

Az adatok forrasa az analitikai szoftverunk.

Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel, hogy kielemezztk a felhasznaldk
szokasait az oldalon, meg6rizzuk az oldalunk biztonsagos mikddését, és
megértstk az egyes marketingdontéseink hasznossagat.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznalo egyértelm( érdekl6dése a
tevékenységunk felé, ami lehetdvé teszi a szamunkra, hogy a biztonsagi
elvarasoknak megfelel6en feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az uzlet
novelésére felhasznaljuk a hatasosabb mikodés érdekében.


mailto:info@privee.hu

MARKETING ADATOK

Amibe beletartoznak a latogaté preferenciai, hogy milyen marketingtartalmat
fogad t6lUnk szivesen. Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel, hogy lehetévé
tegyUk nyereményjatékokon valé részvételt, és azokhoz a
termékeinkhez/szolgaltatasainkhoz kapcsolodé reklamot kaldjtink, ami felé a
felhasznalo érdekl6dést fejezett ki.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznalo egyértelm( érdekl6dése a
tevékenységulnk felé, ami lehetdvé teszi a szamunkra, hogy a biztonsagi
elvarasoknak megfelel6en feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az Uzlet
ndvelésére felhasznaljuk a hatasosabb mUkddés érdekében.

A gyUjtott adatokat idénként felhasznalhatjuk olyan célokra, mint célzott,
relevans hirdetések biztositasa a Facebook™ platformon, illetve kilénb6z6
dinamikus hirdetési felUleteken, és mérjuk a hirdetések hatasos mikodését.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznal6 egyértelm( érdeklédése a
tevékenységlnk felé, ami lehetdvé teszi a szamunkra, hogy a biztonsagi
elvarasoknak megfelelen feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az Uzlet
novelésére felhasznaljuk a hatdsosabb mikodés érdekében.

A tevékenységlunk soran NEM gydjtunk olyan érzékeny adatokat, mint etnicitas,
vallasi szemlélet, szexualis élet és orientacio, politikai vélemények és
szakszervezeti tagsag, vagy egészségugyi hattér, és genetikai vagy biometrikai
informaciok.

3. HOGYAN GYUJTJUK AZ ADATOKAT?

Személyes adatokat gyUjthetink olyan médon, hogy a felhasznald direkten
biztositja a szamunkra (példaul Uzenet kuldésével).

Tovabba bizonyos adatokat automatikusan kerulnek gyUjtésre az oldal
hasznalata soran, példaul u.n. “cookie”-kkal és hasonlé technolégiakkal.

Bizonyos adatokat kulsd partnerektdl fogadunk, mint példaul analitikai
szolgaltatdktol, mint a Google (EU-n kivuli partner), hirdetési haldzatoktdl, mint a
Facebook™ (EU-n kivuli partner).

4. AZ ADATVED[EL[EMMEL KAPCSOLATOS
GYAKORLATI LEPESEINK



A Hispanitas kft. szamara rendkivul fontos a felhasznaldk adatainak védelme, és
a hatalyos szabalyozasnak valé megfelelés.

Az oldalon végzett adatvédelmi hatasvizsgalat utan listat készitettink a gyUjtott
adatokrol, azoknak a szukségességérdl és jogalapjarol, és torvényi
megfelel6ségérdl. Ezért a privee.hu oldalon kiemelt fontossaguként kezeljuk az
adatvédelmet, és jelentds erbfeszitéseket tettlink az oldal altal gydjtott
informaciok biztonsagos gydjtésére.

Jelen adatvédelmi nyilatkozatban drlapokon keresztul biztositjuk a felhasznalok
szamara a személyes adataik kezelésérél informacio igénylését, a személyes
adataik modositasat vagy torlését.

ld6énként az Uzleti tevékenységlnk érdekében szikségszer( szolgaltato
partnereink szamara adatokat biztositani (példaul tarhelyszolgaltato, foglalasi
szoftver, hirlevélkuldé szoftver).

llyen esetben mindig ugy valasztunk, hogy a GDPR rendelet elvarasainak

megfeleljenek.

Domain cimunket a Forpsi kezeli. Adatai: https://www.forpsi.hu/contacts/
TarhelylUnkett a Namecheap biztositja az eurdpai szerverein,

Adatai: https://www.namecheap.com/support/knowledgebase/article.aspx/490/5/wher
e-is-your-company-located

Weboldalt kezeli:

Babik-Joo Szilvia ev.

3529 Miskolc, Perczel Mér utca 30

babik.tut@gmail.com

5. MARKETING KOMMUNIKACIO

A vallalkozas tevékenysége soran nélkulozhetetlen fontossagu
marketingkommunikacio folytatasa. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés jogalapja
az érdekl8dés mutatasa a szolgaltatasaink felé, vagy a felhasznalok kifejezett
hozzajarulasa.

Az Eurdpai Unid Privacy and Electronic Communications Regulations (PECR)
szabalyozasa alapjan marketingcélu Uzeneteket kuldunk a felhasznaldinknak, ha
szolgaltatast foglaltak nalunk, vagy kifejezetten hozzajarultak marketingtizenetek
fogadasahoz.

A hozzdjarulas felfuggesztését, és az Uzenetekrdl valo leiratkozast minden
esetben jol lathaté mdodon lehetdvé tesszuk.


https://www.forpsi.hu/contacts/
https://www.namecheap.com/support/knowledgebase/article.aspx/490/5/where-is-your-company-located
https://www.namecheap.com/support/knowledgebase/article.aspx/490/5/where-is-your-company-located
mailto:babik.tut@gmail.com

6. MEGJEGYZES A SZEMELYES ADATOKRA
VONATKOZOAN

Id8nként szukségszerl bizonyos személyes adatokat megosztani bizonyos
partnereinkkel a normal Gzletmenet fenntartasa érdekében:

o IT szolgaltatdk, és a szamitastechnikai rendszereken hibaelharitast és
karbantartast végzd szolgaltatok

o Szakértdi partnerek, mint Ugyvédek, konyveldk, bankarok, biztositdk

o Kormanyzati szervek, amik a tevékenységuinkrdl kérnek beszamolast

o Afelhasznalok adatait idénként az Uzletmenet fenntartasa érdekében
szukségszerld megosztanunk az Europai Gazdasagi Térségen (EGT) kivul
szolgaltatd partnerekkel.

o Az EGT-n kivuli orszagok sok esetben nem biztositanak azonos szint(
védelmet az adatoknak, ezért az eurdpai torvények tiltjdk az adatok
kivitelét, a megfelel feltételek teljesulésének hianyaban.

o Barmikor, amikor a személyes adatok az EGT-n kivulre kertlnek
megtesszik a 4. pontban targyalt Iépéseken felul az alabbiakat az adatok
biztonsagos kezelésének érdekében:

o Csak olyan orszagokba tovabbitjuk az adatokat, amiket az Eurdpai
Bizottsag adatbiztonsag szempontjabdl megfelel6nek tart.

o Csak olyan USA bazisu szolgaltatasokat hasznalunk, amik része az EU-US
Privacy Shield elnevezés( adatbiztonsagi kezdeményezésnek.

Ha a fentiek nem teljesulnek, a kifejezett hozzajarulasat kérjuk a felhasznaloknak
az adattranszfer megtételére. A hozzajarulas barmikor visszavonhato.

Ez az oldal id6nként tartalmaz kulsd oldalakra vezet6 linkeket, vagy az oldalba
beagyazva talalhatéak kédrészletek, amik kiulsd szolgaltatasok mikodését
biztositjak.

Ezeknek a linkeknek a kattintasa, vagy a beagyazott megoldasok hasznalata
lehetdveé teheti kulsd partnereknek, hogy adatokat gyUjtsenek a felhasznaldkral.

Bar mindent megteszunk a partnerek megfelel atvizsgalasa érdekében, de nincs
iranyitasunk az 6 adatvédelmi elveik felett, és nem vagyunk felel6sek az 6
adatkezelési elveikért.

7. ADATKEZELES IDOTARTAMA



A felhasznaldk adatait mindig csak addig taroljuk, amig
jogi/konyvelési/adatszolgaltatasi kdtelezettségeink azt kotelezbvé teszik, illetve a
szolgaltatds mikodtetéséhez szukséges.

Amikor a tarolas id6tartamardl dontunk, figyelembe vesszik az adatok
mennyiségét, jellegét és érzékenységét, és a kiszivargasanak potencialis hatasat
adatvédelmi incidens esetén.

Bizonyos koérulmények kdzott anonimizalt formaban felhasznalhatjuk az
adatokat statisztikai célokra, ami esetben tajékoztatas nélkdl taroljuk korlatlan
ideig az adatokat.

8. LATOGATO JOGA

Az Eurdpai Unio allampolgaraként a General Data Protection Regulation (GDPR)
elnevezeésUl torveny a kovetkezd jogokat biztositja az oldal felhasznaldinak:

a, Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az oldal felhasznaléinak jogaban all kérnie egy masolatot a privee.hu altal tarolt
személyes adatokrél. A kérés altalanos esetben ingyenesen teljesitésre kerul, a
kérvényezés utan 14 napon beludl.

Ismételt, visszaélésszer(, indok nélkuli adatkérvényezés esetén a Hispanitas Kft.
egy mérsékelt 6sszeget szamithat fel az adatok biztositasara, és tovabbi id6re
lehet szUkség az adatok biztositdsahoz.

Tovabba a Hispanitas kft. ( Privée) kéri a személyazonossag bizonyitasat az
adatok kiadasa el6tt, megel6zend6 a visszaélésszerl hasznalatot.

b, Személyes adatok médositasa

Amennyiben a személyes adatok mddosultak, vagy tévesen lettek megadva, a
felhasznaloknak joga van az adatok médositasat kérni. A személyes adatok
modositasahoz kérjuk keressen fel minket az info@privee.hu e-mail cimen.

¢, Személyes adatok torlésének kérése

A felhasznaloknak joga van az dsszes személyes adatuk torlését kérni. A kérést
ingyenesen teljesitjuk a kérést kdvet6 14 napon beldl.

A Hispanitas Kft. ( Privée ) kéri a személyazonossag bizonyitasat a személyes
adatok torlése eldtt, megel6zendd a visszaélésszerl hasznalatot. A személyes
adatok torléséhez kérjuk hasznalja a fenti kapcsolatfelvételi Grlapot.

d, A személyes adatok feldolgozasanak korlatozasanak kérése



A felhasznaldknak joga van kérésben korlatozni az adataik rendelkezésére
bocsatasat harmadik felek (szolgaltatd partnerek) szamara. A kérés benyujtasa
soran megnevezhetéek a korlatozni kivant szolgaltatd partnerek is.

Fontos megjegyezni, hogy bizonyos szolgaltatdkkal valé egyuttmUkddeés
nélkuldézhetetlen az oldal mdkddéséhez (pl: Salonic), igy az 8 korlatozasuk esetén
az oldal szolgaltatasai elérhetetlenné valnak a felhasznald szamara.

A Hispanitas Kft. (Privée) kéri a személyazonossag bizonyitasat a személyes
adatok atadasanak korlatozasa el6tt, megel6zendé a visszaélésszerl hasznalatot.
Magyarorszagon az adatvédelemmel foglalkozo hivatalos szerv a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (NAIH). A felhasznaldk az
adatvédelemmel kapcsolatos jogaikrél a NAIH honlapjan tajékozédhatnak
bdvebben.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag,

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.:
5.,

Telefon: 06.1.391.1400,

Fax: 06.1.391.1410,

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

9. ANONIMIZALT ADATOK ES “COOKIE"-K

A privee.hu oldalon, e-mail Uzenetekben és hirdetésekben hasznal U.n. “cookie”-
kat és hasonl6 technoldgiakat, mint kovetdkddok, re-marketing cimkék, pixelek,
amik a felhasznal6 hozzajarulasa utan lépnek mikodésbe.

Ezek a technolégiak segitenek nekink jobban megérteni a felhasznalok
viselkedését és érdeklédését, igy segitve a magasabb szinvonall és hatékonyabb
muakodésunket.

A célunk az, hogy a privee.hu hasznalata minél felhasznalébaratabb és
személyesebb legyen.



